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Gjeneza dhe zhvillimi i menaxhmentit

Gjeneza dhe zhvillimi i menaxhmentit

Rénjét historike né périudhén e Egjiptaséve
te vjeter

Rénjét e menaxhmentit rrjedhin edhe nga mbreti
i Babilonisé Hamurabi (2123-2081),

Né Greginé e vjetér Sokrati; Arsoteli, Kisha katolike

Marrédhéniet industriale

*Zhvillimi i teknikés dhe teknologjisé
(revolucioni industrial)
*Bazén e marrédhénieve industriale e
pérbénin kéto komponenta:
institucionet,
‘personalitetet,

*procedurat,
-kategorite



Teorite bashkekohore té organizimit
dhe modelet geverisése

Teorité tradicionale (shkolla
klasike dhe neoklasike, format e
organizimit (ndérmarrjet) i
konsideronin si sisteme té
mbyllura me strukture te
géndrueshme

Kompetencat Aksionarét

Grupet m

Teorité bashkékohore
mbéshtesin qasjen se
ndérmarrjet paragesin sisteme
t€ hapura (té adaptueshme,
fleksibél, elastike)

/i

Ndikimi i ndryshimit né organizate




Qasja sistemore e menaxhmentit

Sistemi paraget njé bashkesi Rethina

elementesh dhe atributesh té tyre té 1 1 Inputet

lid:ur'a per séndértimin e nje qgellimi & y = @ 4 ';’g;';ifg"e

caktuar *Menaxherike
Menaxhmeti I, T EIEE e

Interakcioni dhe ndérvarshmeéria
paragesin elementet ekzistenciale &

A

Planifikimi ﬁ '

teorisé sé sistemi =
orisé sé sistemit £ -
8 & o
Karakteristikat kryesore té 2 £ g
organizatés si nje sistem jané: + 0 £
- - ] v
- Nénsistemet - = o
= Hyrjet imputet (imputet) = S
. = 1 8
= Proceset operacionet Q S
= Daljet- rezultatet (autputet) w -“ = -
= Kufinjt % Auputet
= Lidhjet prapavajtése -“ = :;o;l-gir:\ne;
= Rethina N pimi
. .. *Kénagesit
= Sinergjia -Harmonizimi i
géllimeve
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Qasja sipas situatés (kontigente)

Organizimi i menaxhmentit i bazuar
ne qasjen sipas situatés mbéshtetet
né parasupozimet se ¢do funksion
apo element (nénsistem) té
menaxhmentit duhet veshtruar ne
dritén e lidhshmeérisé me
nensitemet tjera organizative

Esenca dhe réndésia e qasjes né
bazé té situatés pér menaxhmentin
gendron né kuptimin e pohimit se
veprimet e menaxhmentit “varen”
nga situata, e jo ne menyre te
standardizuar apo parimore (huk ka
formulé té pérgjithshme)

F

Pritjet
statutare
dhe funksionale

everisja sipa

situatés
+ Planifikimi F
* Organizimi
* Motivimi
Rethina fizike * Kontrolli Organizimi
e punés < joformal

Individét

-
.

Qasja ne bazeé te situates ne Menaxhment



Parimet e menaxhmentit

Parimet e Hendri Fayol-it

Parimet e
menaxhmentit
Jjané udhérrefyes
pér ndonjé aksion
menaxherik

| \Ndarja e punes
| sAutoriteti

=Diciplina

-/

=Planifikimi unik

—/

| sKomandimi unik
| sCentraliziml

[ sNénshtrimi i inferesave personale

| sKompenzimi i te punesuarve

| =Kierarkia

| =Rendi
[ «Drejtésia
=Koha e endjeve té té punésuarve

[ =Iniciativa

[ «Shpirti kooperativ




Kuptimi dhe definimi i menaxhmentit

Vendosje

-w Menaxhmenti ka
‘ kéto sinonime

= Cka pérfshine keto?
= Cka bén menaxheri?

= Qeverisja ka kuptimine
arashikimit, planifikimit,
omandimit dhe kontrollit (Fajol)

» = Menaxhmenti si proces pérmes te
sé cilit drejtohen dhe orientohen
el 1€ gjithé te punésuarit né kompani

(Daglas)

i
V

e
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Shfrytézim i resurseve te
ndryshme pér arritjen e géllimeve
(Kuntc)

g

= Procesiorientimit té vetédijshém
te aktiviteteve njerézore ka
realizimi i géllimit, né térsiné e
ndérlidhur 1€ pese funksioneve



Procesi i Menaxhmentit

Cili eshte dallimi midis
koncepteve: qeverisje, udhéheqje
dhe drejtim?

Qeverisje (management) éshte
proces i planifikimit, organizimit,
motivimit dhe kontrollit drejt
arritjes sé géllimeve

Udhéheqje (leadership) éshte
orientim i sjelljes sé individit dhe
grupit kah qéllimet e definuara

Drejtimi (directing) éshte
akftiviteti i dérgimit apo
udhézimit té punétoreve ne
detyre konkrete

Krahasimi
Masat

A
Standardet

Vlerésimi

\

Drejtimi

3
Sjelljae
punetoréve

Korrigjimi

Qell
~—

Menaxhmenti

Aktivitetet me té cilét
ryhen funksionet e caktuara
me qéllim gé né ményrée
efikase té sigurohen,

renditen dhe shfrytézohen
pérpjekjet njerézore dhe
resurset fizike ashtu
gé té arrihet ndonjé

géllim

Marrédhénie Vellimii $
.. menaxhment 4,
/4 e punés \ 4
Pagesa Vlerésimi

Vendosja

Manoswd®

Strategjia

Parashikimi

4

Politika

Bu§he‘ri

Planif

Delegimi

Ndarja e

Autoriteti

punés
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Menaxhmenti si aktivitet universal

Biznes Universitet Qeveri
.P r'e.jotor'i ' Guvernatori
M pérgjithshém
= NEé cilén fushé shtrihet - | |
menaxhmeti? - Drejtori i Ministrat
- njésise
= Cka éshté menaxhmenti dhe cilét " |
jané menaxherét? - Mbykgyresu Dekanét Drejtuesit
&S
* |
Mbykgqyrési Shefat e Shefat e
IT katedrave niésive
menaxherét unétore ministratorée




Puna e menaxherit

Puna e menaxherit si funksion Puna e menaxherit si rol
Planifikimi
Organizimi &, e
Puna T N :
e menaxherit Udhéhegja £ e 5 Informativ
PCI"SO“C“ l( § Viardlocs
Kontrolli G — endosés

Procesi i menaxhimit shtrihet né kéto aktivitete qofté si funksione apo si role
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Funksionet menaxherike



Nivelet hierarkike te veprimeve
menaxheriale

Ekzistojné mendime se ekzistojne dy
nivele fe menaxhmentit:

. o . Menaxhmenti i
Menaxhmenti administrativ larté

Menaxhmenti operativ

Klasifimi i menaxhmentit né nivelin
vertikal:

Drejtoret

Menaxhmenti Sektorét

i mesém

Menxhmneti i larte

Menaxhmenti i mesém .
.. . e .. Menaxhmenti i

Menaxhment i nivelit té ulet nivelit & ulét Kryeshefét

Ne& nivelin horizontal

Menaxheret funksional .. ..
Menaxheri gjeneral Punetoret
Menaxheri projektues
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Nivelet e menaxhmentit

Planifikimi strategjik, proces i planifikimit
te te ardhmes dhe pércakton procedurat

dhe operacionet pér arritjen e té ardhmes Strategjik
= Né ¢faré biznesesh do te jeté firma
= Saajo do té finacohet Menaxhimi oy
= Sido té shpérndahen burimet ilarté "
Planfikimi taktik ka t& béjé me zbatimin e e
planeve afatmesme Strategjik

Buxhetimin e kapitalit, variantet optimale & il ey

investimeve

Vendimet rreth vendosjes sé paisjeve, "
zgjerimit shkurtimit t& prodhimit qé do t&
maksimizoi fitimin
Cilat produkte té shtohen apo té pakésohen,
¢mimi mé optimal i produktit STra‘regjik
Planifikimi operacional %, 7 %”Z-
0
Cili do t€ jeté plani operues mé optimal %

(lidhur me léndén e paré, inventarin et})
Cili do t€ jeté plani mé i miré operues né té
cilin do & mbéshteten planet e prodhimit
et).
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Aftesite e nevojshme per menaxhere
i te niveleve té ndryshme
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i Pytjet per Diskutim

Mr. Rigby “I could wear the same trainers as Michael Jordan,
but I sure as hell I wont get the same results”

According to the Peter Drucker, management is a practice
rather than a science or a profession so there are no precise
solutions, and the ultimate test of management is the business
performance and success. This would appear to suggest that in
effective management of business organizations the ends justify
means.

Someone with poor social skills can never became a good
managetr........ "You can’t make a silk purse out of sow’s ear”.
And, in any case the training makes very little difference.

Are managers born or made?
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